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COOKIES-POLITIK 

www.hallokanarischeinseln.com 

(AV 12-21) 

 

1. INHALT UND EINWILLIGUNG 
 

Gemäß Artikel 22.2 des Gesetzes 34/2002 vom 11. Juli über die Dienste der 
Informationsgesellschaft verwendet PROMOTUR TURISMO CANARIAS S.A. als 
Inhaber der Domain dieser Website Datenspeicherungs- und -abrufvorrichtungen auf 
den Endgeräten der Nutzer mittels Cookies, die es ermöglichen, sich die Präferenzen 
der Nutzer für einen späteren Besuch zu merken damit diese eine bessere Online-
Erfahrung erhalten; unter keinen Umständen werden mithilfe dieser Cookies 
personenbezogene Daten oder Daten, die die Privatsphäre gefährden, verarbeitet. 
 
Die Zustimmung des Nutzers zur Verarbeitung der Daten erfolgt durch die Verwendung 
eines Pop-up-Fensters, das so lange sichtbar bleibt, bis die Informationen gelesen und 
akzeptiert wurden. 
 
 
2. WAS SIND COOKIES? 

 
Cookies sind kleine Datenblöcke, die von Websites gesendet und in deinem Browser 
gespeichert werden, um anschließend von diesen Websites gelesen oder aktualisiert 
zu werden. Sie spielen eine wichtige Rolle beim Betrieb einer Website und ermöglichen 
es zum Beispiel, die Surfgewohnheiten eines Nutzers zu kennen und so einen besseren 
Service zu bieten. 
 
Dank der Cookies kann eine Website den Computer des Nutzers erkennen, um seine 
Suche auf verschiedenen Seiten der Website zu verfolgen und Nutzer zu identifizieren, 
die auf die Website zurückkehren. 
 
 
3. MIT WEM TEILEN WIR DIE COOKIES? 

 
Wir können Daten aus Personalisierungs- und/oder Marketing-Cookies an Dritte 
weitergeben, die mit Unternehmen des kanarischen Tourismussektors 
zusammenarbeiten. 
 
 
4. ARTEN VON COOKIES, DIE WIR VERWENDEN 

 
Die Website verwendet eigene und/oder Drittanbieter-Cookies, immer in anonymisierter 
Form. Sie sollen unsere Dienste verbessern, indem sie die Surfgewohnheiten des 
Nutzers analysieren. 

• Eigene Cookies sind solche, die von unserer eigenen Website an das 
Endgerät des Nutzers gesendet werden. 

• Cookies von Drittanbietern sind solche, die von einer Domain oder Webseite 
an deinen Computer oder dein Endgerät gesendet werden, die nicht von uns, 
sondern von einem kooperierenden Unternehmen verwaltet wird. 
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Je nach Dauer ihrer Aktivität verwendet die Website folgende Sitzungs- und/oder 
dauerhafte Cookies: 
 

• Sitzungs-Cookies sind Cookies, die Daten sammeln und speichern, während 
du auf unsere Website zugreifst und die so lange in der Cookie-Datei deines 
Browsers verbleiben, bis du die Website verlässt. 

• Dauerhafte Cookies sind Cookies, bei denen die Daten auf dem Endgerät 
gespeichert bleiben und für einen bestimmten Zeitraum abgerufen und 
verarbeitet werden können. 

 
 
Abhängig von ihrem Zweck verwendet die Website die folgenden Arten von Cookies: 
 

• Analyse-Cookies: Diese Cookies werden verwendet, um die Nutzung der 
Ressourcen und Inhalte der Website zu analysieren, um unser Angebot zu 
verbessern. Es handelt sich um Cookies, die von uns oder von Dritten 
verarbeitet werden und die es uns ermöglichen, die Anzahl der Nutzer zu 
quantifizieren und somit eine Messung und statistische Analyse der Nutzung 
der angebotenen Dienstleistungen und/oder Produkte durch die Nutzer 
durchzuführen. Zu diesem Zweck wird dein Surfverhalten auf unserer Website 
analysiert, um unser Angebot an Produkten und/oder Dienstleistungen zu 
verbessern. 

 
• Technische Cookies: Sie sind notwendig, damit diese Website 

ordnungsgemäß funktioniert und du sie normal nutzen kannst. Solche Cookies 
machen unsere Website nutzbar, indem sie grundlegende Funktionen 
aktivieren. Ohne diese Cookies kann die Website nicht richtig funktionieren, 
daher ist es nicht notwendig, um die Zustimmung zu ihrer Verwendung zu 
bitten, sie können nicht deaktiviert werden. 

 
• Werbe- oder Marketing-Cookies: Mithilfe dieser Cookies analysieren wir 

deine Surfgewohnheiten, um dir auf deine Interessen zugeschnittene Werbung 
zu zeigen. Solche Cookies – die von uns oder von Dritten verarbeitet werden – 
erlauben es uns, deine Surfgewohnheiten im Internet zu analysieren, damit wir 
dir Werbung zeigen können, die mit deinem Surfverhalten zusammenhängt. 
 

• Cookies zur Personalisierung: Ohne diese Cookies können wir dir keine 
Inhalte anbieten, die mit deinen Reisemotiven in Verbindung stehen. Sie 
ermöglichen es uns, Informationen zu speichern und dein Surfverhalten auf 
unserer Website zu analysieren, um die Art und Weise anzupassen, wie sich 
die Seite verhält und wie sie aussieht, und dir unter anderem personalisierte 
Inhalte entsprechend deinen Vorlieben und Surfgewohnheiten anzubieten.  
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BESCHREIBUNG 

 
BEZEICHNUNG DES COOKIES 

 
ZWECK 

 
VERWALTUNG 

 
DAUER 

Verwaltet das Laden von dynamischen Blöcken dmp-get-blocks Technisch Eigene 
(.holaislascanarias.com) 

Sitzungs- (-) 

Kennung der Sitzung des Nutzers in der Anwendung SSESSID  Technisch  Eigene 
(.holaislascanarias.com) 

Sitzungs- (-) 

Cookie-Zustimmungsversion cookie-agreed-version  Technisch  Eigene 
(.holaislascanarias.com) 

Dauerhaft (100 
Tage)  

Zeigt an, ob der Benutzer Cookies konfiguriert hat.  cookie-agreed  Technisch  Eigene 
(.holaislascanarias.com) 

Dauerhaft (100 
Tage)  

Speichert die Zustimmung zu Cookies nach Kategorie.  cookie-agreed-categories  Technisch  Eigene 
(.holaislascanarias.com) 

Dauerhaft (100 
Tage)  

Speichert die Auswahl des Nutzers an bevorzugten 
Inhalten.  

fav_stories  Technisch  Eigene 
(.holaislascanarias.com) 

Sitzungs- (-) 

Speichert die Suchparameter, die bei der Verwendung der 
Maske für die Planung ausgewählt werden.  

planner-selection  Technisch  Eigene 
(.holaislascanarias.com) 

Sitzungs- (-) 

Speichert den aktuellen Schritt auf dem Formular für die 
Planung.  

planner-step  Technisch  Eigene 
(.holaislascanarias.com) 

Sitzungs- (-) 

Microsoft-Cookie zum Speichern von Informationen über 
Besuche von Nutzern  

MUID  Marketing/Analyse  Dritte (.bing.com)  Dauerhaft (365 
Tage) 

Für diese Zwecke verwendet, um Google-Anzeigen auf Nicht-
Google-Websites anzuzeigen.  

IDE  Marketing  Dritte (.doubleclick.net)  ( ) 

Kampagne, mit der der Nutzer verbunden ist, um die 
Informationen der dynamischen Blöcke anzupassen.  

dmp-campaign-name  Personalisierung/Marketing  Eigene (.holaislascanarias.com)  Dauerhaft (5 Min.) 

Browserverlauf des Nutzers, um seine Vorlieben zu ermitteln.  hic_term_custom_nav  Personalisierung/Marketing  Eigene (.holaislascanarias.com)  Sitzungs- (-) 

Anpassen der Informationen von dynamischen Blöcken 
basierend auf den Navigationspräferenzen des Nutzers.  

dmp-campaign-personalize  Personalisierung/Marketing  Eigene (.holaislascanarias.com)  Sitzungs- (-) 

Ablaufzeit des Kampagnen-Cookies. Ist sie abgelaufen, wird 
das Kampagnen-managementsystem gefragt, ob das aktuelle 
Cookie geändert wurde.  

dmp-campaign-expiration  Personalisierung/Marketing  Eigene (.holaislascanarias.com)  Dauerhaft (5 Min.) 
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Speicherung von Informationen über die Browsing-Präferenzen 
des Nutzers  

NID  Personalisierung/Marketing  Dritte (.google.com)  Dauerhaft (180 
Tage) 

Speicherung von Informationen über die Browsing-Präferenzen 
des Nutzers  

NID  Personalisierung/Marketing  Dritte (.google.com)  Dauerhaft (181 
Tage)  

Enthalten einen eindeutigen, zufällig generierten Wert, mit dem 
die Plattform Browser und Geräte unterscheiden kann. Diese 
Informationen werden zur Messung der Anzeigenleistung und 
zur Bereitstellung von Produktempfehlungen auf der Grundlage 
statistischer Daten verwendet.  

CONSENT  Personalisierung/Marketing  Dritte (.google.com)  Dauerhaft (365 
Tage)  

Ermöglichen die Optimierung und Personalisierung der beim 
Surfen angezeigten Werbung. Dient der Analyse von Web-
Traffic-Mustern und der Dauer von Browser-Sitzungen. Ist 
verwandt mit dem personalisierten Werbesystem von Google 
Adwords.  

CONSENT  Personalisierung/Marketing  Dritte (.google.com)  Dauerhaft (30 
Tage)  

Ermöglichen die Optimierung und Personalisierung der beim 
Surfen angezeigten Werbung. Dient der Analyse von Web-
Traffic-Mustern und der Dauer von Browser-Sitzungen. Ist 
verwandt mit dem personalisierten Werbesystem von Google 
Adwords.  

OTZ  Personalisierung/Marketing  Dritte (.youtube.com)  Dauerhaft (30 
Tage)  

Übertragung von Cookies: Ermöglicht es einem Drittanbieter, 
seine digitale Kommunikation auf Grundlage des Browsing- 
oder Kaufverhaltens auf unserer Website anzupassen. Eine 
Liste der Empfänger können Sie unter diesem Link einsehen. 
Weitere Informationen  

1P_JAR  Personalisierung/Marketing  Dritte (.google.com)  Dauerhaft (180 
Tage)  

Enthalten einen eindeutigen, zufällig generierten Wert, mit dem 
die Plattform Browser und Geräte unterscheiden kann. Diese 
Informationen werden zur Messung der Anzeigenleistung und 
zur Bereitstellung von Produktempfehlungen auf der Grundlage 
statistischer Daten verwendet.  

ANID  Personalisierung/Marketing  Dritte (.youtube.com)  Dauerhaft (180 
Tage)  

Wird verwendet, um die Videoaufrufe durch den Nutzer zu 
messen und registriert die Ereignisse von „Gefällt mir“ oder 
„Video teilen“ auf.  

YSC  Personalisierung/Marketing  Dritte (.youtube.com)  Sitzungs- (-)  

Wird von Google verwendet, um Dienste bereitzustellen und 
anonyme Informationen über die Navigation zu extrahieren.  

OGPC  Personalisierung  Dritte (.youtube.com)  Dauerhaft (30 
Tage)  

Benutzerkennung in Eulerian  etuix  Analyse/Personalisierung/Marketing  Eigene (.holaislascanarias.com)  Dauerhaft (28 
Tage)  
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Registriert eine eindeutige ID auf mobilen Geräten, um die 
GPS-Ortung zu ermöglichen.  

GPS  Analyse/Personalisierung/Marketing  Dritte (.youtube.com)  Dauerhaft (1 Min.)  

Verfolgt, welche der auf der Website eingebetteten Videos 
angesehen wurden.  

VISITOR_INFO1_LIVE  Analyse/Personalisierung  Dritte (.youtube.com)  Dauerhaft (30 
Tage)  

Google Analytics-Cookie zur Verfolgung der Seitenaufrufe  _gid  Analyse  Dritte (.holaislascanarias.com)  Dauerhaft (1 Min.)  

Google Analytics-Cookie zur Verfolgung der Seitenaufrufe.  _ga  Analyse  Dritte (.holaislascanarias.com)  Dauerhaft (2 Jahre)  

Wird verwendet, um den Prozentsatz der Anfragen zu 
begrenzen. Wenn Google Analytics mit Google Tag Manager 
implementiert wurde.  

_gat_UA-58593279-15  Analyse  Dritte (.holaislascanarias.com)  Dauerhaft (1 Min.)  

Wird verwendet, um den Prozentsatz der Anfragen zu 
begrenzen. Wenn Google Analytics mit Google Tag Manager 
implementiert wurde.  

_gat_UA-58593279-1  Analyse  Dritte (.holaislascanarias.com)  Dauerhaft (1 Min.)  

Google Tag Manager Cookie, um die Besucher der Website zu 
registrieren  

_dc_gtm_UA-58593279-1  Analyse  Dritte (.holaislascanarias.com)  Dauerhaft (1 Min.)  

Google Tag Manager Cookie, um die Besucher der Website zu 
registrieren.  

_dc_gtm_UA-58593279-15  Analyse  Dritte (.holaislascanarias.com)  Dauerhaft (1 Min.)  
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Das Vorstehende steht einer eventuellen Speicherung oder einem eventuellen Zugriff 
technischer Art zum alleinigen Zweck der Übertragung einer Nachricht über ein 
elektronisches Kommunikationsnetz oder, soweit unbedingt erforderlich, zur Erbringung 
einer vom Nutzer ausdrücklich gewünschten Dienstleistung nicht entgegen.  
 
5. WIE LASSEN SICH COOKIES KONTROLLIEREN? 

 
Um die auf deinem Computer installierten Cookies zu blockieren oder zu löschen, kannst 
du die Konfiguration der Browser-Optionen ändern, weitere Informationen dazu findest du 
in den folgenden Anleitungen, je nach installiertem Browser:  
 

Google Chrome 
Mozilla Firefox 
Internet Explorer 
Safari para IOS (iPhone, iPad) 
Microsoft Edge 

 
Solltest du andere Browser verwenden, findest du weitere Informationen zur Konfiguration 
der Installation von Cookies über den Hilfe- oder Hilfeteil der entsprechenden Browser. 

 
 

 
 
 

http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647
https://support.mozilla.org/es/kb/impedir-que-los-sitios-web-guarden-sus-preferencia
https://support.microsoft.com/es-es/topic/eliminar-y-administrar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d#:~:text=En%20Internet%20Explorer%2C%20seleccione%20el,si%20prefieres%20que%20te%20pregunten.
https://support.apple.com/es-es/HT201265
https://support.microsoft.com/es-es/microsoft-edge/eliminar-las-cookies-en-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

